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I. Apresentagao da instituicdo e da sua situacdo face a garantia da qualidade

1.1 — Nome da entidade formadora.
Agrupamento de Escolas de Serta

1.2 — Morada e contactos da entidade formadora.
Rua Prof. Doutor David Lopes,

6100 - 760 SERTA
Tel. 274 600 650

1.3 - Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.
José Carlos Sousa Fernandes

Diretor

274 600 650

1.4 - Apresentacao da missao, visdo e objetivos estratégicos da instituicdo para a EFP dos jovens no contexto da
sua intervengao.
Missao, principios e valores

A missdo do Agrupamento de Escolas de Serta assenta nos grandes objetivos fixados pela Lei de Bases do Sistema
Educativo, isto é, numa acdo formativa orientada para o desenvolvimento holistico da personalidade dos formandos
e da sua formagdo enquanto cidadaos ativos, participantes e responsaveis na construgdo de uma sociedade mais justa
e democratica, o progresso social e o desenvolvimento sustentado em experiéncias diversificadas, objetivos
complementados por grandes linhas de orientagdo mais recentemente consagradas pelo Ministério da Educacdo e
Ciéncia, nomeadamente a valorizacdo do esforgo, do rigor cientifico e da disciplina.

A missdo do AES pode ser fortalecida se for ancorada em importantes orientagdes de fundo que se apresentam hoje
com grande sentido de atualidade e de futuro. E o que defende o Relatério para a UNESCO da Comiss3o Internacional
sobre Educacédo para o século XXI, presidida por Jacques Delors, quando afirma que, para fazer face aos desafios de
um mundo em rapida e profunda transformacgdo, a educagdo ao longo da vida surge como chave de acesso ao séc.
XXI. E importante que a escola se prepare e prepare os seus alunos para esta nova realidade. Para isso, é igualmente
importante que toda a comunidade educativa reaprenda a aprender e contribua, dentro das respetivas atribuicdes e
possibilidades, para que os nossos alunos construam o seu futuro sobre os quatros pilares da educagao para o século

XXI:

e Aprender a conviver — aprender a viver com os outros, compreender melhor os outros e o mundo com

exigéncia e compreensdo mutua.
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e Aprender a conhecer — as rapidas altera¢des causadas pelo progresso do conhecimento cientifico e as novas
formas de atividade econdmica e social obrigam a conciliar conhecimento geral com um conhecimento mais

especifico.

e Aprender a fazer — necessidade de o individuo se adaptar para enfrentar numerosas situagdes, algumas das
quais imprevisiveis, promovendo o trabalho em equipa que, atualmente, é uma dimensdo negligenciada

pelos métodos de ensino.

® Aprender a ser — saber aproveitar o melhor de cada um de nds; necessidade de incrementar a nossa
capacidade de autonomia e de discernimento, acompanhada pela consolidagdo da responsabilidade pessoal
na realizagdo de um destino coletivo; ndo deixar inexplorado nenhum dos talentos que, a semelhanga de
tesouros, estdo soterrados no interior de cada ser humano.
Sem sermos exaustivos, podemos citar a memdria, o raciocinio, a imagina¢do, as capacidades fisicas, o sentido
estético, a facilidade de comunicar com os outros, a aceita¢do da diversidade como enriquecimento pessoal e social,
a inclusdo de todos e cada um, favorecendo a individualidade e as caracteristicas particulares de cada individuo.
A comunidade na qual se insere o AES tem como expectativa um processo formativo assente na relevancia do saber,
sustentado com os contributos das ciéncias, das artes, das humanidades, do desporto e das tecnologias e associado
a principios e valores humanistas que preparem os seus educandos para os novos e desconhecidos desafios da
sociedade. Neste sentido, a missdo do Agrupamento de Escolas de Serta consubstancia-se nos seguintes principios e
valores:
e Desenvolvimento e realizagdo pessoal das criangas e dos jovens;
e Orientagdo para o sucesso cognitivo, afetivo e social;
e Vivéncias e convivéncias equilibradas e felizes;
e Construcdo de futuro e de percursos sélidos e positivos;
e Valorizagdo do conhecimento, da exceléncia, do trabalho, da disciplina, do rigor, da exigéncia e do mérito;
e Respeito por principios e valores fundamentais de civilidade e humanismo (Tolerancia, Justica, Cooperacdo
e Bem-estar);
e Inclusdo cultivando a igualdade de oportunidades;
e Envolvimento ativo e construtivo das familias;
e Promocdo de uma cidadania ativa que implica o exercicio de participagdao na melhoria da comunidade.
A missdo de fazer do Agrupamento de Escolas de Sertd uma instituicdo de ensino publico de referéncia é de todos:
direc¢do, corpo docente, corpo ndo docente, alunos, pais e encarregados de educacdo, instituices publicas e privadas,

parceiros e toda a comunidade direta ou indiretamente ligara a escola.

Visao
O Agrupamento de Escolas de Sertd pauta-se por uma visdo holistica da formagdo do aluno e quer consolidar-se como
uma instituicdo educativa de referéncia no territério da Zona do Pinhal. O AES é um agrupamento com ambiente
inclusivo, que procura eliminar as barreiras a participacdo e a aprendizagem e trabalha para afastar todas as formas

de discriminacdo e de exclusdo. Pretende continuar a ser uma instituicdo com identidade prépria, com uma atitude
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interventiva e dignificante no concelho da Sertd, contribuindo decisivamente para o desenvolvimento de cada um,
em particular, e de toda a comunidade local, em geral. O AES é claramente um agrupamento no qual os alunos

aprendem a conviver, a conhecer, a viver e a ser.

1.5 - Estrutura organica e cargos associados.

AOMINGTRACRDE |

GESTAD : :
! ORGANZAGHD SERWSDS MININISTRATIVES,
PENABAGICH TECNICIS E TECMCO-PEDABIGINS
N CONSELHO COORDENAEAD D ESDOLA ESTRUTURAS DE Terviges
| GRGEDS | | ADMINISTRATIVD 10l ESTAEELECIMENTD | ‘ COORDEKACED }'J—{ OUTRAS ESTRUTURAS ‘ Administrative
| i

¥ )

+ e
Conselho i ...-Conselho i
| Geral | I [TEET | Pedagdyico ‘ EAnC 4>—| ¢
Qualifica ENIPI ]
0 Ty | Eibliotecas |
Mijuntos H
Cidadania e PTE
Desenvolvimento L

Escolares
Assessoria
______________________________ f—

1.6 — Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo/N.2 de Alunos

(por género e total)

Tipologia do

curso IO COEIED 2022/2023 2023/2024 2024/2025

M| T
Profissional | Técnico de Multimédia 3 |24|21(45| 3 [12]25|37( 3 |15|27 |42
Profissional Técnico de Eletrénica Automagao e 5 ~ 126128l 3 - Naalaal 3 - 13939
Computadores
Profissional | Técnico de Eletrotécnica 1 - | 515 - -l - - 1 11819

1.7 - Documentos orientadores da instituicdo e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade (e respetivas

ligagdes eletrdénicas).
e Documento Base

e Plano de Acdo

e Relatdrio do Operador

e Outras questdes do EQAVET
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1.8 - Situagdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema
de garantia da qualidade.

Face aos resultados da avaliacdo do processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro

EQAVET, desenvolvido pelo Agrupamento de Escolas da Sert3d, foi atribuido o Selo de Conformidade EQAVET para 3

anos, no dia 22 de margo de 2022.

1.9 - Sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificagdo de

conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

Stimula das recomendagdes constantes do
relatério final

Evidéncias do seu cumprimento

1. Comunicagdo e divulgacdo da escola
com e para o exterior, aumentando a
participagdo da escola na comunidade;

Participacdo dos alunos da escola em atividades promovidas pelo
Municipio e outras entidades parceiras

Feira educativa

Participacdo da comunidade escolar na recolha de alimentos para
cabaz de Natal.

Participagdo da comunidade escolar em ag¢des de voluntariado
Ciéncia Viva

Inauguragao do Estudio RTP

Turismo de Portugal

Maratona de Leitura

Langamento Livro Eduardo Barata

Comarca da Serta

Plano Nacional da Artes/Feira

Passeio Celinda BTT - Descida do Picoto

AES direto (EE e toda a comunidade)

BV Cernache

2. Aumento de iniciativas de promogdo da
escola no exterior e cooperagdo com e
entre instituicdes EPF da regido e a nivel
nacional;

Implementag¢do do conselho consultivo, com vista a melhor
definicdo da oferta formativa da escola.

3. Aumento da relagdo entre os docentes
e Stakeholders externos da regido;

Participacdo de entidades externas no desenvolvimento de alguns
conteudos letivos.

Promocado de sessbes de sensibilizagdo sobre mercado de
trabalho, saude (mental, psicologia).

Acdes sensibilizagdo sobre seguranca

Visitas a empresas da regido

Especialista Inteligéncia artificial

SERQ

4. Maior envolvimento com os pais e
encarregados de educacgao;

Reunides trimestrais com todos os encarregados de educagao.

Os encarregados de educagdo sao envolvidos na sele¢do dos locais
de estagio, quer nacionais quer internacionais.

Participacdo da associagcdo de pais nos eventos da Escola

5. Incremento da participagdo ativa e pro-
ativa dos Stakeholders, alargando a
guantidade de Stakeholders externos
regionais, nacionais e/ou internacionais;

Programa Erasmus +, KA1l e KA2
Plano de internacionalizagdo da Escola

6. Maior incentivo participagao
interdisciplinar entre os Stakeholders
internos;

Acdes de formacdo com o envolvimento de varias disciplinas
Visitas de Estudo
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c g Evidéncias do seu cumprimento
relatério final
Site da escola, separador EQAVET/ERASMUS+
. = rnal intern I
7. Divulgac¢do dos resultados dos Jornalinterno da escola
. . Jornal Local
inquéritos por parte dos Stakeholders; -
Radio eventos
Redes sociais
8. Criar um sistema (ex. caixa de
sugestdes) para Stakeholders internos e
externos, de modo a recolher o seu . iad a d " Sdigo QR "
oram criadas caixa de sugestdo com cédigo ue estdo
feedback, desenvolvendo e . g g q
. divulgadas em todos os espagos comuns da Escola.
implementando um plano de
comunicagao da Escola Secunddria de
Sertd, em conformidade
N S Promoca o) nsibilizagdo/informaca lun
9 Maior incentivo 3 atitude omogado de agbes de sens b agao/ ~o ac;aci ags alunos do
3.2 ano sobre empreendedorismo, criagdo do prdprio emprego;
empreendedora . .
Programa EDP - Partilha com Energia
10. Implementar programa Erasmus que
permite a transnacionalizagdo da escola
. . Implementado Programa Erasmus +, KA1 e KA2
e o envolvimento em projetos de
mobilidade internacional
11. Desenvolver processos de informagdo e | pivulgacio da oferta formativa por parte de instituicdes do ensino
formagdo dos stakeholders superior da regido
relativamente ao processo de acesso ao | Agdo de divulgagdo com a Inspiring Future
ensino superior nomeadamente aos Mostra educativa
professores e alunos. Visitas a instituicGes do Ensino Superior

1l. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da afericao dos descritores

EQAVET/praticas de gestdo

Nos quadros seguintes, divididos por indicadores selecionados do referencial EQAVET, é possivel validar a progressdo
dos indicadores EQAVET ao longo dos ciclos mais recentes, sendo a analise desta evolucgdo realizada no final deste

Relatodrio.

e Indicador EQAVET n.2 4a) — Conclusdo dos cursos

Tabela 1 - 2018/2021

Conclusdo apds o
tempo previsto
(Até 31 de

Conclusao no
tempo previsto
(Até 31 de
dezembro do
ultimo ano do ciclo

\ETET I ET ]
(Até 31 de
dezembro do ano
seguinte ao ultimo
ano do ciclo de

dezembro do ano Desisténcia
seguinte ao ultimo

ano do ciclo de

Ingressos

de formagao) T formagao)
ElEEEIEEENEEENNEEENE.
InstalagGes Elétricas 11 0 9 0 0 0 1 0 1 0
Multimédia 11 10 8 9 1 0 1 1 0 0

+1 transferida
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Tabela 2 - 2019/2022

~ Conclusdo apés o = ~
Conclusao no ) Nao aprovagao
. tempo previsto .
tempo previsto ) (Até 31 de
. (Até 31 de
(Até 31 de s A . dezembro do ano
Ingressos dezembro do ano Desisténcia ) e
Curso dezembro do . L. seguinte ao ultimo
s . seguinte ao ultimo X
ultimo ano do ciclo X ano do ciclo de
= ano do ciclo de =
de formagao) - formagao)
formagao)
5 6 4 5 0 0 0 0 1 0

Multimédia

Eletrotecnia 11 0 9 0 0 0 0 0 0 0

Tabela 3 - 2020/2023

~ Conclusdo apés o
Conclusdo no tempo previsto
tempo previsto p . p (Até 31 de
(Até 31 de
dezembro do ano

(Até 31 de o S
dezembro do ano Desisténcia ) o Outras situagées
dezembro do seguinte ao ultimo

L. seguinte ao ultimo .
ultimo ano do ) ano do ciclo de
9 ~ ano do ciclo de o
ciclo de formagao) formagao)

N&o aprovagdo

Ingressos

formagao)
ElEEIEE IR EREAENERED
Eletrotecnia 6 0 4 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Multimédia 1 18 1 14 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3

Tabela 4 - 2021/2024

Conclusdo apés o
tempo previsto tempo’ SIS (Até 31 de
(Até 31 de
dezembro do ano

Até 31 de A a =
( dezembro do ano Desisténcia . e Outras situagées
dezembro do seguinte ao ultimo

,. seguinte ao ultimo )
ultimo ano do 8 ) ano do ciclo de
. ~ ano do ciclo de -
ciclo de formagdo) formagao)

Conclusao no N3ao aprovagido

Ingressos

formagao)
EREENEEEEEEEEREN
Eletrotecnia 15 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
Multimédia 10 2 5 2 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0

e Indicador EQAVET n.2 5a) — Taxa de colocagdo apés conclusio de cursos de EFP

Tabela 5 - 2018/2021

A frequentar
formagdo de
nivel pds-
secunddrio

Empregados Empregados Empregados Empregados

A frequentar
o ensino
superior

N Trabalhadore | A frequentar
A procura de e
(tempo (tempo (contrato sem | (contrato a emprero s por conta estagios
completo) parcial) termo) termo) preg prépria profissionais

Outras Situacao
Situacoes Desconhecida

o | e fm ] e fm e fm] e fm] e m] i o[ m|i]m]i]m]
InstalacGes 8 0 0 0 8 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Elétricas
Multimédia 5 6 0 0 5 6 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 2
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Tabela 6 - 2019/2022

A frequentar
formagdo de
nivel pés-
secundario

e l=lE = s ie e = s ile [d=c= sl = =]s]
1 2 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 2 0 1 0 0

Eletrotecnia 5 0 0 0 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0

A frequentar
o ensino
superior

Empregados Empregados Empregados Empregados A brocura de Trabalhadore | A frequentar
(tempo (tempo (contrato sem (contrato a Zm rego s por conta estagios
completo) parcial) termo) termo) preg propria profissionais

Outras Situacao
Situagoes Desconhecida

Multimédia

Tabela 7 - 2020/2023

A frequentar
formagdo de
nivel pés-
secundario

(o] e lo]ifmlelol o] cdmlelolifalr]n]cln] ]
4 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Multimédia 0 6 0 0 0 6 0 0 0 3 0 0 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0

Empregados Empregados Empregados Empregados

A frequentar
o ensino
superior

5 Trabalhadore | A frequentar
A procura de A
(tempo (tempo (contrato sem | (contrato a embrego s por conta estagios
completo) parcial) termo) termo) preg propria profissionais

Outras Situacao
Situagoes Desconhecida

Eletrotecnia

Tabela 8 - 2021/2024

A frequentar
formagdo de
nivel pés-

Empregados Empregados Empregados Empregados

A frequentar
o ensino
superior

S Trabalhadore | A frequentar
A procura de s
(tempo (tempo (contrato sem (contrato a empreso s por conta estagios
completo) parcial) termo) termo) preg propria profissionais

Outras Situagao
Situagées Desconhecida

secundario
| m | o m i fm i m ] m ][ m ]| ifm]ifm]|i]m] ]
Eletrotecnia 5 0 0 0 5 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 6 0 0 0 0 0
Multimédia 4 1 0 0 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0

e Indicador EQAVET n.2 6a) — Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em

profissdes diretamente relacionadas com o curso/Area de Educagio e Formagédo que concluiram.

Tabela 9 - 2018/2021

Diplomados a trabalhar por conta de outrem Diplomados a trabalhar por conta de prépria

Diplomados que Diplomados que Diplomados que Diplomados que
exercem profissoes exercem profissdes ndo exercem profissoes exercem profissdes ndao
relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o
curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido
NN RN N RN R A R N
InstalagGes Elétricas 1 3 2 3 0 0 0 0
Multimédia 1 1 4 4 0 1 0 0
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Tabela 10 - 2019/2022

Diplomados a trabalhar por conta de outrem Diplomados a trabalhar por conta de prépria

Diplomados que Diplomados que Diplomados que Diplomados que
exercem profissoes exercem profissdoes ndo exercem profissdes exercem profissées ndo
relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o
curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido

IEN R N N N A N N
Multimédia 0 1 1 1 0 0 0 0
Eletrotecnia 2 0 2 0 0 0 1 0

Tabela 11 - 2020/2023

Diplomados a trabalhar por conta de outrem Diplomados a trabalhar por conta de prépria

Diplomados que Diplomados que Diplomados que Diplomados que
exercem profissoes exercem profissoes ndo exercem profissoes exercem profissées nao
relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o
curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido

IENE R R N N N T e
Eletrotecnia 3 0 1 0 0 0 0 0

Multimédia 0 4 0 2 0 0 0 0

Tabela 12 - 2021/2024

Diplomados a trabalhar por conta de outrem Diplomados a trabalhar por conta de prépria

Diplomados que Diplomados que Diplomados que Diplomados que
exercem profissoes exercem profissoes ndo exercem profissoes exercem profissées nao
relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o relacionadas com o
curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido curso/AEF concluido

IENN N R N T A N e
Eletrotecnia 2 0 3 0 0 0 0 0

Multimédia 4 1 0 0 0 0 0 0

e Indicador EQAVET n.2 6b3) — Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que

completaram um curso de EFP.

Tabela 13 - 2018/2021

Numero de diplomados empregados avaliados pelos | Numero de diplomados empregados avaliados pelos
empregadores (profissdes relacionadas com o empregadores (profissdes ndo relacionadas com o

curso/AEF concluido) curso/AEF concluido)

InstalagGes Elétricas 3 2

Multimédia 1 6
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Registo de Informacgao sobre Satisfagdo dos Empregadores: Técnico/a de Instalagdes Elétricas

Diplomados empregados em profissdes Diplomados empregados em profissdes nao
relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores

Insatisfeito Pouco ito
satisfeito satisfeito
0 2

0
0
0
0

Satisfagdo dos empregadores

e e e ey
satisfeito satisfeito
C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho 0 0 2

C2 - Planeamento e organizagdo 0 1
0 0
0 0
0 0

C3 - Responsabilidade e autonomia

C4 - Comunicagdo e relagdes interpessoais

o O O o o
L N N
N ORNN
o O o o o
NONN R

C5 - Trabalho em equipa

Registo de Informagio sobre Satisfagido dos Empregadores: Técnico/a de Multimédia

Diplomados empregados em profissées Diplomados empregados em profissées ndo

relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias
Satisfagdo dos empregadores Satisfagdo dos empregadores

Insatisfeito | _"o4c © | Insatisfeito | _"°U sl
satisfeito satisfeito satisfeito satisfeito
0 0 0 6

0

2 4
2 4
2 4
1 5

C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho
C2 - Planeamento e organizagdo
C3 - Responsabilidade e autonomia

C4 - Comunicagdo e relagbes interpessoais

o O o o o
o B B P
=, O O O

o O o o o

0 0
0 0
0 0
0 0

C5 - Trabalho em equipa

Tabela 14 - 2019/2022

Numero de diplomados empregados avaliados pelos | Nimero de diplomados empregados avaliados pelos
empregadores (profissdes relacionadas com o empregadores (profissdes ndo relacionadas com o

curso/AEF concluido) curso/AEF concluido)

Multimédia 1 1

Eletrotecnia 1 0

Registo de Informac&o sobre Satisfacio dos Empregadores: Técnico/a de Eletrotecnia

Diplomados empregados em profissdes Diplomados empregados em profissdes ndo

relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores

Insatisfeito —— Muito
satisfeito satisfeito
0 1

0
0
C3 - Responsabilidade e autonomia 0
0
0

Satisfagdao dos empregadores

Insatisfeito S Muito
satisfeito satisfeito
0 0

0
0
0
0
0

C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho

C2 - Planeamento e organizacdo

C4 - Comunicagdo e relagdes interpessoais

o O » »r O
= =, O O
O O o o o

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

C5 - Trabalho em equipa
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Registo de Informagao sobre Satisfagdo dos Empregadores: Técnico/a de Multimédia

Diplomados empregados em profissées Diplomados empregados em profissées ndo
relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores

Insatisfeito SELED Muito
satisfeito satisfeito
0 1

0
0
0
0

Satisfagdo dos empregadores

o] Lo | B
satisfeito satisfeito
C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho 0 0 1

C2 - Planeamento e organizagdo 0 1
0 0
0 0
0 0

C3 - Responsabilidade e autonomia

C4 - Comunicagdo e relagdes interpessoais

o O O o o
o O O o o
N
o O o o o
S = =)

C5 - Trabalho em equipa

Tabela 15 - 2020/2023

Numero de diplomados empregados avaliados pelos | Nimero de diplomados empregados avaliados pelos
empregadores (profissdes relacionadas com o empregadores (profisses ndo relacionadas com o

curso/AEF concluido) curso/AEF concluido)

Eletrotecnia 2 1

Multimédia 1 2

Registo de Informag3o sobre Satisfagio dos Empregadores: Técnico/a de Eletrotecnia

Diplomados empregados em profissées Diplomados empregados em profissées ndo

relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores

Satisfagdo dos empregadores
P i P Mui
Insatisfeito ?uc? . t? Insatisfeito ? ? .u t?
satisfeito satisfeito satisfeito satisfeito
0 1 0 0

C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho
C2 - Planeamento e organizagdo
C3 - Responsabilidade e autonomia

C4 - Comunicagdo e relagbes interpessoais

o O o o o
R P, O B -
o O o o o

1
0 0
0 0
0 0
0 0

R, RN e

0
0
0
0

L e S

C5 - Trabalho em equipa

Registo de Informagao sobre Satisfacdo dos Empregadores: Técnico/a de Multimédia

Diplomados empregados em profissdes Diplomados empregados em profissdes ndo
relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores Satisfagdao dos empregadores
e I o e e
C1 - Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho 0 0 1 0 0 0 2 0
C2 - Planeamento e organizagdo 0 0 1 0 0 0 2 0
C3 - Responsabilidade e autonomia 0 0 0 1 0 0 2 0
C4 - Comunicacdo e relagGes interpessoais 0 0 0 1 0 0 2 0
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Diplomados empregados em profissées Diplomados empregados em profissées ndo
relacionadas com o curso/AEF concluido relacionadas com o curso/AEF concluido

Competéncias

Satisfagdo dos empregadores Satisfagdo dos empregadores

Insatisfeito ELED Muito Insatisfeito Pouco Muito
satisfeito satisfeito satisfeito satisfeito
0 0 0 1 0 0 0 2

C5 - Trabalho em equipa

11l. Melhorias a introduzir na gestdo da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

3.1 - Areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar.

Area de
Melhoria

Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo Descricao do objetivo e metas a alcangar

CONCLUSAO DOS CURSOS - OE 4al | Reduzir a taxa de desisténcia dos Cursos Profissionais.

percentagem de alunos/formandos
que completam cursos de EFP inicial | OE 4a2
AM1 (4a) | (isto é que obtém uma qualificagdo)

Promover a participagdo mais ativa dos Pais/EE na
escola.

Reduzir a taxa de mddulos/UFCD concluidos por

em relagdo ao total dos OE 4a3 =

alunos/formandos que ingressam recuperacao.

NEsses cursos. OF 4a4 | Redugio da taxa de Ndo Aprovacdo.

TAXA DE COLOCACAO APOS Reforgar as redes e as parcerias com as empresas da
CONCLUSAO DE CURSOS - OE 5al | regido, intensificando as dindmicas de trabalho

percentagem de alunos/formandos colaborativo escola-meio.

que completam cursos de EFP inicial

AM2 (5a) (isto é que obtém uma qualificacdo) OF 522 Auscultar as entidades que recebem os alunos em
em relagdo ao total dos FCT.
alunos/formandos que ingressam ]
NESSES CUISOS. OF 523 Auscultar as empresf':\s ou outras gntldades
empregadoras e entidades parceiras.
Potenciar a empregabilidade do aluno através do
UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS OF 6a1 reforco durante a formacdo na adequacéo do perfil
ADQUIRIDAS NO LOCAL DE de competéncias do curso as caracteristicas do local
TRABALHO - percentagem de de FCT.
AM3 (6a) alunos/formandos que completam

um curso de EFP e que trabalham
em profissGes diretamente
relacionadas com o curso/area de
formacgdo que concluiram.

Potenciar ao maximo a empregabilidade do aluno
OE 6a2 | através de agGes que o apoiem numa futura
colocagdo na sua area de formagao.

Relatério de Progresso Anual — AE de Serta Pagina 11 de 15



'S REPUBLICA
PORTUGUES.

Q EP '/ GARANTIA DA QUALIDADE

LIFICACAO E O NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
OFISSIONAL, 1

&
4
iy

Area de
Melhoria

Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo Descri¢do do objetivo e metas a alcangar

UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS NO LOCAL DE

AMA4 TRABALHO - percentagem de

(6b3) empregadores que estdo satisfeitos
com os formandos que
completaram um curso.

Monitorizar a utilizagdo das competéncias adquiridas
OE 6b1 | no local de trabalho pelos alunos dos cursos
profissionais.

3.2 -Identificagdo das aces a desenvolver e sua calendarizagao.

Area de
Melhoria

Descricao da Agao a Desenvolver Inicio Conclusdo

1. Identificacdo e registo de elementos de risco (mdédulos em atraso, falta
de assiduidade, registo de ocorréncias disciplinares, situagao
socioecondmica);

2. Acompanhamento das situag¢des sinalizadas pelo DT;

3. Realizagcdo de reunides e atividades de formacgao e ludicas com os
Pais/EE;

4. Encaminhamento e intervenc¢do do DT para encaminhamento ao SPO,
EMAIEI ou CPCJ;

5. Reforgo da corresponsabilizagdo/compromisso de alunos e EE perante
situacOes desviantes.

Adal nov/22 ago/26

AM1 (4a) 1. Reunides trimestrais de entrega de avaliagdes - momento privilegiado
de relacionamento com os Pais/Encarregados de Educagéo;

2. Estabelecimento, sempre que necessario, de contactos telefénicos ou
reunides, com flexibilidade de horarios, com os Pais/Encarregados de
Educacdo, registando cada contacto;

3. Introdugado do sistema de aviso semanal das auséncias dos alunos
através de email;

4. Realizagdo anual de, pelo menos, trés eventos na Escola que sejam
abertos e/ou direcionados a participacdo dos Pais/Encarregados de
Educacdo;

5. Valorizagdo da assinatura do contrato de formagéo (Diregdo, DT,
Formandos, EE) em cerimonia coletiva.

Ada?2 nov/22 ago/26
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Area de
Melhoria

Acao Descricao da Agao a Desenvolver Conclusdo

1. Realizagdo de momentos de recuperagdao modular, de acordo com o
estipulado no Regulamento dos CP;

2. Desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem de acordo com
o ritmo individual e estilos de aprendizagem dos alunos (diferencia¢do
pedagdgica) - orientado para projetos/atividades praticas;

3. Promogédo do desenvolvimento de competéncias transversais através da
realizagdo de atividades multidisciplinares; Cidadania e Desenvolvimento e
outros;

4. Disponibilizar um acompanhamento mais individualizado aos alunos
com dificuldades;

5. Promocgédo de formacgdo pertinente aos docentes;

6. Promocgdo e implementacdo de estratégias comuns de atuacgdo, no
ambito da educacdo de atitudes e controlo de comportamentos, gestdo de
curriculos, metodologias, avaliacdo e acompanhamento pedagdgico.

Ada3 nov/22 ago/26

1. Desmaterializar e desburocratizar os processos internos e externos
através da elaboracgdo de instrumentos uniformizados de
utilizagdo/acessibilidade mais facilitada a todos os intervenientes;
Ada4 | 2. Apresentar candidaturas a projetos internacionais; Erasmus+, visitas de | nov/22 ago/26
estudo, ...;

3. Promogdo dos CP no 32 ciclo dentro e fora do AES;

4. Dar visibilidade aos trabalhos desenvolvidos pelos alunos dos CP.

1. Realizagdo de sessOes técnicas por empresarios e especialistas de
diversas areas de formacao;

2. Incremento do nimero de visitas de estudo as empresas/ instituicdes;
3. Estabelecimento de novas parcerias com empresas/ institui¢bes.

A5al nov/22 ago/26

1. Andlise das avaliagGes constantes do modelo de avaliagdo de estagio
preenchido pela entidade de FCT;

AM2 (5a) |A5a2 | 2. Recolha das sugestdes dos parceiros tendentes a melhoria continua da nov/22 ago/26
performance dos alunos em sede de FCT para futura colocagdo no
mercado de trabalho.

1. Criagdo de Conselho Consultivo para o Ensino Profissional (convidando
entidades parceiras para a sua composi¢cdo);

A5a3 | 2. Recolha das sugestdes e/ou recomendacgbes apresentadas pelos nov/22 ago/26
parceiros (em focus group);

3. Reflexdo sobre essas recomendacgées em sede de conselho pedagdgico.

1. Andlise das avaliagGes de FCT oriundas das entidades de acolhimento e
dai retirar conclusGes que permitam uma melhoria continua da qualidade
da formacéo;

AM3 (6a) | A6al | 2. Refor¢o dos contactos com as entidades parceiras no sentido de obter nov/22 ago/26
um feedback constante sobre as necessidades de formagdo, dotando os
alunos de competéncias técnicas capazes de responder a essas
necessidades.
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Area de
Melhoria

Acao Descricao da Agao a Desenvolver Inicio Conclusdo

1. Elaborar o perfil técnico dos alunos e das entidades potencialmente
empregadoras;

2. Manter/intensificar contacto com as entidades parceiras no sentido de
aferir a sua intengdo de contratar novos colaboradores;

3. Efetuar andlise das avaliages/sugestdes de FCT e dai retirar conclusdes
em nome de uma melhoria continua;

4. Inscrigdo no Linkedin (escola e alunos) para manter/facilitar futuros
contatos com os potenciais empregadores.

Ab6a2 nov/22 ago/26

1. Recolha das sugestdes e/ou recomendacdes feitas pelos stakeholders
com o objetivo de adequar as competéncias dos alunos as reais
necessidades da procura e definir um plano conjunto de agdes (quem?,
como?, quando? e que tipo de formagao?);

2. Desenvolvimento de sessGes de técnicas de procura de emprego e da
realizagdo da simulagdo de entrevistas de emprego;

A6b1 | 3. Elaboracdo dos CV (digital - Linkedin e/ou Europass), cartas de nov/22 | ago/26
apresentacdo em portugués (no ambito da disciplina de Area de
Integragdo) e em Inglés (acompanhado na prépria disciplina) por parte de
todos os alunos finalistas;

4. Promocgdo dos contactos com empregadores; recolha de feedback;
convites para sessées técnicas e/ou de esclarecimento, presenciais ou
online.

AM4
(6b3)

IV. Reflexdo sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e participagao dos stakeholders internos

e externos na melhoria continua da oferta de EFP.

O Selo de Garantia da Qualidade EQAVET foi uma nova motivacdo para o compromisso na melhoria continua e torna-
nos portadores da grande responsabilidade de garantir um ensino de exceléncia a que nos propomos. Assim, do
feedback obtido de todos os intervenientes, e atentos a discussdo e analise dos resultados, propusemo-nos a
realizacdo de a¢Oes de melhoria desenhadas e apresentadas anteriormente no presente relatério.

Continuaremos focados na definicdo atempada de estratégias especificas, devidamente integradas nos documentos
orientadores do agrupamento, dando continuidade a um processo pedagdégico centrado no ritmo individual do aluno,
sendo sempre este o protagonista. O nosso compromisso continuara a ser a garantia da qualidade, marcado pela
exceléncia na formacdo de cidaddos com competéncias pessoais e profissionais, conforme definido no Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, nas Aprendizagens Essenciais (AE), na Estratégia Nacional de Educacgdo
para a Cidadania e nos Perfis Profissionais/Referenciais de Competéncia bem como nos Decretos-Lei n.2 54 e 55

enquanto definidores de estratégias de Autonomia e Flexibilidade Curricular e de Educacdo Inclusiva.

E ainda importante salientar o trabalho de monitorizacdo de todas as medidas implementadas, bem como do percurso
académico e atitudinal dos alunos, garantido pelas seguintes estruturas: Observatério da Qualidade da Escola (OQE),

Equipa EQAVET e pela Equipa de Desenvolvimento Digital da Escola (EDD), responsavel pelo Plano de
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Desenvolvimento Digital da Escola. O olhar atento destas estruturas permite conhecer a realidade, sinalizar
fragilidades e identificar oportunidades de melhoria. Tendo em consideragdo o previsto no sistema de garantia de
qualidade EQAVET, bem como nas préticas de autoavalia¢do da Escola, ndo seria possivel alcangar todos os objetivos
propostos, sem existirem processos de monitorizagdao anual, cuja finalidade sera a de avaliar a capacidade de

realizacao da Escola ao longo do processo.

Por outro lado, preocupados com a inser¢do no mercado do trabalho e/ou com o prosseguimento de estudos dos
alunos/formandos, temos vindo a ministrar uma formagdo de qualidade, de modo que estes desenvolvam saberes e

competéncias necessdrias para o seu desenvolvimento e formagdo ao longo da vida.

No sentido de concertar esforgos de investimento na formagdo de carater profissional, a Escola efetuou candidatura
a dois Centros Tecnoldgicos Especializados — Industrial e Informatico. Esta candidatura espelha o reconhecimento da
importancia de disponibilizar um leque de ofertas formativas de qualidade, adequadas as necessidades evidenciadas
pelo mercado de trabalho, considerando as carateristicas e o contexto local, regional e nacional. Apds submissdo de
candidatura a duas distintas fases do projeto, a Escola ndo beneficiou da aprovacdo dos Centros Tecnoldgicos
Especializados a que se propds. Esta questdo encontra-se relacionada com a alteracdo do enquadramento sub-
regional do AE da Serta da Beira Baixa para o Médio Tejo, numa primeira etapa, bem como com a auséncia de vagas
disponiveis, numa segunda fase. Ainda assim, a Escola mantém o compromisso de, sempre que possivel, recorrer a
projetos e programas que possibilitem o investimento numa oferta formativa de qualidade, que confira resposta as

necessidades laborais a nivel local, regional e nacional.

A aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade implica necessariamente o envolvimento de todos os
stakeholders criando uma cultura de melhoria continua da oferta do EFP, tornando cada vez mais atrativo junto dos
jovens e encarregados de educacdo e aumentando a credibilidade no sistema de EFP. E fundamental a participacdo
dos empregadores, uma vez que estes refletem as exigéncias do mercado de trabalho, para que a escola consiga

formar mais adequadamente os jovens, o que vai contribuir para a notoriedade da EFP junto da populagdo em geral.
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